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Недавнее прошлое

Приоритетные ИТ – проекты

Повышающие капитализацию 
компании

Стереотипные

Модные

«Интересные»

Не смотрели на

Затраты

Сроки

Прибыльность 
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Что изменилось?

Приоритетные ИТ – проекты

С реальными результатами

С быстрым эффектом

С низкими рисками

Траты на ИТ стали инвестициями

Действие инвестиционных законов

Одобрение инвестиционных 
комитетов
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ЭКОНОМИЧЕСКАЯ 
ЭФФЕКТИВНОСТЬ –

ВАЖНЕЙШИЙ АРГУМЕНТ В 
РЕШЕНИИ
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Параметры оценки ЭЭ

ROI (окупаемость инвестиций) –
прибыль на рубль вложений

𝑅𝑂𝐼=
𝑇𝑅−(𝑇𝐶𝐴+ 𝑇𝐶𝑂)

𝑇𝐶𝐴+ 𝑇𝐶𝑂
×100% 

·Срок окупаемости инвестиций –

время возврата затраченных средств
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Как рассчитывать ЭЭ

Эксперты 

Дорого

Малодоступно

Долго 

Очень точно

·Большие калькуляторы

ƁДолго

ƁСложно 

ƁТочно

·На салфетке

ƁБыстро 

ƁДешево 

ƁОценочно
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Общие черты метода

Выделяем самое важное в проекте

Решаемые проблемы

Реализуемый функционал

Основные свойства технологий

Наибольшие статьи затрат для клиента

«То что сэкономили, то заработали»

Использование оценок ДО, оценок 
ПОСЛЕ, оценок БЕЗ проекта
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ПРИМЕР РАСЧЁТА

Внедрение портала в компании Avon Beauty Producs
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Коротко о компании

В России с 1995 года

Центральный офис 1000 чел

Согласование договоров – бумажное

Неприемлемо долго

Утеря документов

Долгий поиск документов в архиве
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Бумажное согласование договоров
анализ проблем клиента

Неприемлемо долго

Утеря документов

Долгий поиск документов 

в архиве

Сократить время согласования

Ускорить движение документов

Создать систему аудита

Создать единое хранилище

Создать систему поиска по хранилищу
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Расчет – на этапе завершения 
проекта

Анализируем проектную документацию

ТЗ

Схема документооборота

Функциональная схема системы

Делаем снимок ПОСЛЕ проекта

Делаем оценку ДО проекта
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ДЕМО – РАСЧЕТ В EXCEL
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Основные характеристики проекта

Срок исполнения 3 месяца

Общие затраты на проект 1 385 000 руб

Обслуживающего персонала 1 человек, 40 часов в месяц

ТСО системы в год 862 000 руб

Суммарный экономический эффект, год 6 307 000 руб

Период окупаемости проекта 93 дня

ROI, год 242 %
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ВОПРОСЫ?
Дмитрий Бутянов. dmbuty@microsoft.com


